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STORNOPODMIENKY

v Penziénoch STIV Certovica

Zakaznici spolo¢nosti STIV Certovica, s.r.0. mdZu svoju rezervaciu pobytu stornovat’
(zrusit’) bez poplatku do 21 dni pred nastupom na pobyt pisomnou formou (eMail, fax).

Pokial’ zdkaznik stornuje pobyt 20 a menej dni pred nastupom na pobyt, zaplati
storno-poplatok v nasledujucej vyske:

a) pristorne 20 az 13 dni pred za¢iatkom pobytu 30% z ceny sluzieb za stornovanti
ubytovaciu kapacitu

b) pristorne 12 az 6 dni pred zac¢iatkom pobytu 50% z ceny sluzieb za stornovanu
ubytovaciu kapacitu

C) pristorne 5 az 1 den pred zaciatkom pobytu 80% z ceny sluzieb za stornovana
ubytovaciu kapacitu

d) pristorne v den nastupu na pobyt 100% z ceny sluzieb za stornovanu ubytovaciu
kapacitu a stravu po dobu 2 dni

e) zniZenie poctu Gcastnikov skupiny do 10% oproti objednavke sa za storno nepovazuje
a storno-poplatky s v tomto pripade netétuju

Na Certovici, 1.9.2007

Ing. Pavel Ivanko
konatel spolocnosti
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